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— C44

Reservationshantering vid materialbehovs-
planering

Vid materialstyrning foreligger ofta situationer dar man har bade prognoser och reserva-
tioner till kundorder eller tillverkningsorder som efterfrageunderlag for att avgéra nar
ett lager bor fyllas pa for att undvika brist. Ett alternativ dr da att inte bara beakta pro-
gnostiserad efterfragan som underlag for att styra materialfléden utan ocksa inneliggan-
de reservationer fran kundorder eller inplanerade tillverkningsorder Med ett sadant for-
farande kan hansyn pa ett betydligt béttre satt tas till de helt kdnda behov som reserva-
tioner utgor. Det problem som uppstar ar emellertid att reservationerna utgor en del av
den forvantade forbrukningen under ledtiden. Reservationer kan darfor inte adderas till
den prognostiserade efterfragan utan maste pa nagot satt avraknas fran prognoserna, sa
kallad prognoskonsumtion. | annat fall kommer de reserverade kvantiteterna i princip att
beaktas dubbelt och man far for tidiga inleveranser och onddigt hog kapitalbindning. |
denna handboksdel beskrivs hur man kan hantera reservationer vid materialbehovspla-
nering sa att man i mojligaste man undviker dubbelrakning. Exempel pa effekter av att
forhindra dubbelrékning redovisas ocksa.

1 Teoretiska utgangspunkter

Eftersom reservationer utgor en del av den prognostiserade efterfragan kan de behov de
representerar inte dras ifran aktuellt saldo vid berakning av nettobehov eftersom det
skulle innebara samma sak som att beakta dem tva ganger. Att i stéllet helt bortse fran
férekomst av reservationer ar givetvis ett alternativ for att undvika inslag av dubbelrak-
ning. Det innebar emellertid att man inte drar nytta av att reservationer representerar
helt kand efterfragan och darmed kan bidra till att minska inslaget av osékerhet i materi-
alflédena. Det &r rimligt att anta att ett system for materialbehovsplanering som kan ta
hansyn till den efterfrageinformation som reservationer utgor, kan medfora effektivare
materialstyrning i bemarkelsen hogre servicenivaer vid en given kapitalbindning i sa-
kerhetslager.
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2 Metodbeskrivningar

Till skillnad mot bestéllningspunktssystem och tacktidsplanering ar prognoser och re-
servationer periodiserade vid materialbehovsplanering. Fér prognoser ar perioden oftast
en manad eller fyra veckor medan planeringsperioder for materialbehovsplaneringen ar
dagar eller veckor. I beskrivningarna nedan behandlas for enkelhets skull endast fallet
med prognosperioder pa fyra veckor och planeringsperioder pa en vecka.

Nedan presenteras fyra olika metoder for att ta hansyn till reservationer utan att dubbel-
rakning i nagon mer omfattande betydelse uppkommer. | alla tre hanteras restprognoser
per planeringsperiod pa olika satt. Med restprognos menas skillnaden mellan prognosti-
serad efterfragan och summa reserverat i en planeringsperiod. Att restprognosen ar ne-

gativ innebdr exempelvis att summa reserverad kvantitet i en planeringsperiod ar stérre
an den prognostiserade.

Storst av prognos och summa reserverat per planeringsperiod

Ett vanligt tillvagagangssatt for att ta hansyn till prognostiserad efterfragan och reserva-
tioner samtidigt vid materialbehovsplanering ar att fordela prognosen per planeringspe-
riod och for varje planeringsperiod valja det storsta av prognostiserad kvantitet och
summa reserverat i perioden. Férekommande negativa restprognoser fordelas inte pa de
évriga i prognosperioden ingaende planeringsperioderna. Detta innebar att prognostise-
rad efterfragan i planeringsperioder dar prognosen &r stérre 4n summa reserverat inte
reduceras trots att det inom prognosperioden ocksa finns planeringsperioder for vilka
reserverad kvantitet ar storre &n prognostiserad kvantitet.

En konsekvens av att anvdnda metoden ar att det totala prognostiserade behov som
sammanvagningen av prognos och reservationer resulterar i alltid blir lika med eller
storre &n prognostiserad efterfragan, dvs. systematiskt for hog. Ju mer lagfrekvent reser-
vationer forekommer och ju storre varje enskild reservation ar i férhallande till progno-
stiserad efterfragan per prognosperiod, i desto storre utstrackning kommer metoden att
leda till Gverprognostisering. Metoden &r darfor i forsta hand 1amplig nédr enskilda reser-
vationer ar forhallandevis sma och rimligt jamt fordelade i tiden.

Ett sétt att forhindra att de resulterande prognostiserade behoven blir alltfér stora jam-
fort med ursprungligt prognostiserad efterfragan vid lagfrekventa reservationer ar att
berékna restprognoser éver flera planeringsperioder. Man far da en utjamning mellan
planeringsperioder med negativa och positiva restprognoser.

I vissa sammanhang tillampar foretag en viss minsta leveranstid till kund. Det innebér
att nya reservationer inte tillkommer inom denna sa kallade efterfragetidsgrans eller re-
servationstidsgrans. Samma forhallande galler vid tillverkning om man har policyn att
alltid frislappa tillverkningsorder med en viss framforhallningstid till start, exempelvis
for att mojliggora kortsiktig kapacitetsplanering. Nya reservationer tillkommer da inte
inom framforhallningstiden, eller den sa kallade tidsgransen for orderfrislappning. En
variant av ovanstaende metod kan da tillampas. Den innebér att behoven i perioder inom
efterfragetidsgransen/reservationstidsgransen endast inkluderar reserverade kvantiteter
oavsett om prognostiserad efterfragan ar storre eller mindre &n reserverade kvantiteter.
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Reduktion av restprognoser i planeringsperioder med positiva rest-
prognoser

Enligt denna metod berdknas for varje planeringsperiod prognostiserad efterfragan mi-
nus summa reserverad kvantitet, dvs. planeringsperiodens restprognos. Darefter berak-
nas summan av de negativa restprognoserna inom prognosperioden. Denna summa ut-
gors av reserverade kvantiteter som det inte finns prognostackning for i enskilda plane-
ringsperioder. Darefter later man denna summa i méjligaste man konsumera restprogno-
ser i planeringsperioder dar de ar positiva med borjan fran den sista planeringsperioden i
prognosperioden alternativt med borjan fran den forsta planeringsperioden i prognospe-
rioden. Foljden blir att prognosperiodens totala prognostiserade behov endast 6verstiger
den ursprungliga prognostiserade efterfragan om summa reserverat i hela prognosperio-
den ar storre av summa prognostiserat. Om sa &r fallet blir prognosperiodens restpro-
gnos negativ och planeringsperioderna sammanlagda prognostiserade behov utgors en-
dast av reservationer.

Fordelning av restprognoser mellan planeringsperioder

I motsats till foregaende reduktionsmetod kan den har metoden karakteriseras som en
fordelningsmetod. Med den hér metoden beraknas restprognoserna per prognosperiod,
dvs. skillnaderna mellan prognostiserad efterfragan i perioden och summa reserverat.
Varje restprognos fordelas darefter pa ingaende planeringsperioder sa att det prognosti-
serade behovet, dvs. summan av prognostiserad efterfragan och reserverade kvantiteter
blir sa lika som majligt i alla planeringsperioder. Ar restprognosen for prognosperioden
lika med noll eller negativ sker ingen fordelning per planeringsperiod.

Metoden innebér att totalt prognostiserat behov per prognosperiod endast kan bli storre
an ursprungligt prognostiserad efterfrigan om summa reserverade kvantiteter ar storre
an den ursprungliga prognosen. Metoden medfor foljaktligen inte att prognostiserat be-
hov blir systematiskt for hogt.

Fordelning av restprognoser efter historisk reservationsfordelning

Aven den har metoden &r en fordelningsmetod. Skillnaden jamfort med foregéende ar
att forekommande positiva restprognoser inte fordelas jamt 6ver ingaende planeringspe-
rioder.

Skillnaden mellan prognostiserad efterfragan i en prognosperiod och summa reservera-
de kvantiteter i samma period berédknas. Om denna restprognos ar positiv fordelas den
pa ingaende planeringsperioder med olika procentsatser vars storlek star i omvénd pro-
portion till hur reservationerna historiskt varit fordelade 6ver de olika planeringsperio-
derna i prognosperioden. Om exempelvis reservationernas fordelning under prognospe-
riodens vecka 1, 2, 3 och 4 varit 40, 30, 20 respektive 10 procent fordelas restprognosen
med 10, 20, 30 och 40 procent pa respektive vecka 1, 2, 3 och 4. Ar prognosperiodens
restprognos negativ satts restprognosen till noll i varje planeringsperiod. Det samman-
lagda prognostiserade behovet per planeringsperiod satts till summan av reserverad
kvantitet och fordelad restprognos.

Aven den har metoden innebdr att totalt prognostiserat behov per prognosperiod endast
kan bli storre dn ursprungligt prognostiserad efterfragan om summa reserverade kvanti-
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teter &r storre an den ursprungliga prognosen. Metoden medfor féljaktligen inte att pro-
gnostiserat behov blir systematiskt for hogt.

3 Effekter av att ta hansyn till reservationer

For att studera vilka effekter hantering av reservationer enligt metoderna ovan ger jam-
fort med att inte beakta reservationer alls har simuleringar genomférts. Den simulering
som redovisas nedan har omfattat artiklar med olika efterfragekarakteristik med avseen-
de pa antal reservationer per period, reserverade kvantiteter per order samt hur langt i
forvag material reserveras (Mattsson, 2004). Detta tillvagagangssatt for utvardering av
de olika metoderna innebdr att ju battre det totalt prognostiserade behovet under en pro-
gnosperiod dverensstammer med den faktiska efterfragan under samma period nér en
viss metod anvands jamfort med motsvarande om inga hansyn tas till forekommande
reservationer, desto battre & metoden. Att inte ta h&nsyn till reservationer innebar att
den ursprungliga prognostiserade efterfragan bibehalls och att den foljaktligen inte upp-
dateras i takt med att reservationer kommer in. Som matt pa prognoséverensstammelse
har absoluta medelavvikelser per vecka mellan prognostiserat behov och verklig efter-
fragan, MAD, anvants. Féljande slutsatser kan dras fran studien.

e Med avseende pa prognosoverensstammelse finns det ingen anledning att anvénda
metod 1, dvs. att lata det prognostiserade behovet vara det stérsta av ursprungspro-
gnos och inneliggande reservationer, jamfort med att inte alls ta hénsyn till reserva-
tioner om inte andelen planeringsperioder med reserverade kvantiteter storre &n pro-
gnostiserad efterfragan ar storre an storleksordningen 10 %. Om féljaktligen plane-
ringsperioden ar en vecka och prognosperioden fyra veckor maste i medeltal reser-
verad kvantitet vara storre an prognostiserad efterfrdgan under minst en vecka per
prognosperiod. Samma sak géller metod 2, dvs. reduktion av restprognos i plane-
ringsperioder med positiva restprognoser.

e Aven enstaka stora reserverade kvantiteter paverkar nar nya tillverknings- och in-
kopsorder planeras in for leverans. De paverkar ocksa i vilken utstrackning som re-
dan uteliggande inleveransorder bor planeras om. Om material reserveras med en
framforhallning pa en planeringsperiod eller mer finns det darfor alltid anledning att
ta hansyn till inneliggande reservationer. Metod 1 &r i allmanhet att féredra pa grund
av sin enkelhet eftersom metod 2 i allménhet inte ger signifikant béattre resultat &n
metod 1. Metod 2 &r endast signifikant battre an metod 1 vid sa kallad lumpy de-
mand, dvs. i miljéer med lagfrekventa reservationer och reserverade kvantiteter som
ar stora i forhallande till medelefterfragan per period.

e Metod 3, Fordelning av restprognoser mellan planeringsperioder, ger for samtliga
typer av efterfragekarakteristik likvardig eller battre prognosdverensstammelse jam-
fort med att ingen hansyn tas till reservationer. Det & emellertid endast i miljoer
med lang reservationsframforhallning och stora kvantiteter per reservation som
skillnaderna &r signifikanta. Metod 4, Férdelning av restprognoser efter historisk re-
servationsfordelning, ger for samtliga efterfragemiljoer signifikant battre prognos-
dverensstammelse jamfort med att inga hansyn tas till reservationer. Den ar ocksa
genomgaende battre an metod 3. Den battre prognoséverensstammelsen ar emeller-
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tid betingad av hur vél den historiska reservationsfordelningen kan uppskattas och
hur stabil den &r.

Kompletterande kommentarer

Nar efterfragan per prognosperiod fordelas per planeringsperiod kommer man att fa
kvantiteter med decimaler. For att undvika systematiska fel ar det olampligt att av-
runda dessa till heltal, speciellt om det ror sig om sma tal. Detta problem kan undvi-
kas om den decimalkvantitet som Overstiger narmst mindre heltal i en planeringspe-
riod adderas till kvantiteten i nésta planeringsperiod vid den periodvisa berédkningen
av prognostiserad efterfragan.

En av materialbehovsplaneringens relativa fordelar jamfort med bestallningspunkts-
system och tacktidsplanering &r att hansyn till kortsiktiga variationer i efterfragan

kan beaktas pa ett effektivare satt. Det galler hansyn till trender och sasongvariatio-
ner saval som till reservationer. For att denna relativa fordel skall kunna tillvaratas i

fallet reservationer maste de emellertid hanteras med ndgon av ovanstaende meto-
der.
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