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Sakerhetslager beréknat fran fyllnadsgrad
(Serv2)

All materialstyrning ar forknippad med osakerheter av olika slag. Det kan gélla oséker-
heter med avseende pa vilka kvantiteter som kommer att efterfragas i framtiden, dvs.
osakerheter om framtida behov. Det kan ocksa galla osakerheter pa tillgangssidan, ex-
empelvis osakerheter rérande aktuella lagersaldon, i vilken utstrackning leverantorer
kommer att leverera de kvantiteter som orderna avser, inslag av kassation samt i vilken
utstrackning forvantade inleveranser kommer att levereras i tid. Det ar salunda fraga om
bade kvantitetsosakerheter och tidsosakerheter. For att hantera dessa inslag av osékerhet
och darmed i méjligaste man undvika kostnader for brister som kan uppsta pa grund av
osakerheterna maste foretag anvanda sig av olika former av sékerhetsmekanismer, ex-
empelvis i form av sékerhetslager eller sékerhetstider.

Sakerhetslager som sakerhetsmekanism innebar att en extra kvantitet planeras att hallas
i lager utéver vad som forvantas forbrukas. Denna extra kvantitet ar avsedd att tacka
upp osékerheter i tillgangar och behov under ateranskaffningstiden. | den har handboks-
delen redovisas en metod for att berdkna sakerhetslagerkvantiteter fran en faststalld ser-
viceniva definierad som fyllnadsgrad da efterfragan kan antas vara normalférdelad.
Serv2 ar en vanligt forekommande alternativ benamning pa fyllnadsgradsservice.

1 Metodbeskrivning

Da serviceniva i lager definieras som den andel av efterfragan som kan levereras direkt
fran lager, dvs som fyllnadsgradsservice, kan sékerhetslagret beraknas pa féljande sétt.

Arbetsgang

1 Faststall onskad serviceniva per artikel, artikelgrupp, volymvérdeklass eller annan
typ av gruppering alternativt for artikelsortimentet som helhet. Se handboksdel B23,
Vilja niva pa fyllnadsgradsservice for dimensionering av sékerhetslager.
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2 Berakna servicefunktionens vérde.

OK -(1- LS)
SF (k) = ——100
o)

dar OK = anvand orderkvantitet
FS = fyllnadsgradsservice i %

o = standardavvikelsen under ledtid

Om SF(K) blir storre &n 0.399, sétt k = 0. Detta innebér att negativa sakerhetslager
inte tillats. Sok i annat fall upp den sakerhetsfaktor som ger servicefunktionen det
berdknade vérdet. Se tabellen i bilaga 3

Alternativt kan sakerhetsfaktorn berdknas med hjalp av féljande formler.

Z= In(L)
SF(k) - SF(k)

a,+a,-2+a,-2°+a,-2°

k =
b, +b,-z+b,-2* +b,-z° +b, - 2*
dar a, =-53925569 b, =1
a, =95,6211054 b, =-7,2496485.10™
a, =—3,8836830 b, =5,07326622.10"
a, =1,0897299 b, = 6,69136868 10

b, =-3,2912911410°°

3 Berékna sdkerhetslagret som
SL=k-o
dér o = standardavvikelsen under ledtid
Pa www.lagerstyrnignsakademin.se finns en Excel tillampning for berakning av saker-

hetslager fran en énskad fyllnadsgradsservice. Den heter EP03, Prova pa att berakna
sakerhetslager fran 6nskad serviceniva — Fyllnadsgradsservice.

Exempel

For en artikel har 6nskad leveransformaga matt som andel av efterfragan som kan leve-
reras direkt fran lager faststallts till 95 %. Anvand orderkvantitet ar lika med 80 styck,


http://www.lagerstyrnignsakademin.se/
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efterfragan per ar lika med 200 styck och standardavvikelsen for efterfragan under led-
tiden 20 styck. Detta medfor att servicefunktionen blir

80-(1- )

SF(K) = —20100 =0,2

Detta varde pa servicefunktionen ger med hjalp av tabellen i bilaga 3 en sakerhetsfaktor
pa 0.4928, vilket medfor att sakerhetslagret blir

SL =0.4928 - 20 = 10 stycken

2 Metodegenskaper

Metodens egenskaper ur anvandningssynpunkt kan sammanfattas enligt féljande tabell.
Vad de olika egenskaperna innebér finns redovisat i handboksdel E03, Egenskaper os
metoder for bestdamning av sakerhetslager.

Egenskap Varde
Sakerhet i form av tid eller kvantitet Kvantitet
Tidsbaserad kvantitet Nej
Krav pa information om kostnader Nej
Krav pa information om efterfrageférdelning Ja
Krav pa information om efterfragevariation Ja
Krav pa information om ledtid Ja
Krav pa information om orderkvantitet Ja
Kostnadsoptimerande Nej
Kopplad till 6nskad serviceniva Ja

Tabell 1 Egenskaper hos sakerhetslager beraknat fran fylinadsgrad

Metoder for sikerhetslagerberakning som baseras pa information om aktuella ledtider,

hur mycket efterfragan varierar och vilken serviceniva som man vill uppna ar principi-

ellt alltid battre &n metoder som bygger pa manuella uppskattningar. Jamfort med brist-
kostnadsmetoder har servicenivabaserade metoder fordelen att vara kopplad till den le-
veransférmaga man vill uppna, exempelvis med utgangspunkt fran vad marknaden kra-
ver och konkurrenterna klarar av. Eftersom metoden bygger pa objektiva berakningar i
stallet for uppskattningar blir sdkerhetslagret for en viss artikel inte préaglat av den per-

son som uppskattar det.

Metoden har fordelen att sdkerhetslagret automatiskt kan beréknas och lagras i ett af-
farssystem. Darmed blir det ocksa lattare och rationellare att gora uppdateringar nar om-
standigheterna i planeringsmiljon forandras, exempelvis nar efterfragan 6kar eller mins-
kar. Uppdateringar kan genomfdras med jamna mellanrum praktiskt taget automatiskt i
foretagets affarssystem.
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En viss fyllnadsgradsservice sager ingenting om hur manga bristtillfallen man kan for-
vanta sig per ar. Den séger inte heller nagonting om hur stor andel kundorderrader per ar
som inte kunnat levereras direkt fran lager. Daremot &r mattet ett uttryck for hur stor
den totala bristkvantiteten blir per ar eftersom den &r lika med servicenivan ganger ef-
terfragan per ar. Det ar ocksa ett uttryck for hur manga dagar per ar det i genomsnitt f6-
religger brist (servicenivan ganger antalet dagar per ar).

Sakerhetslagerdimensionering med fyllnadsgradsservice tar inte hansyn till att olika ar-
tiklar har olika priser och darigenom kostar olika mycket att halla i lager. Den tar inte
heller fullt ut hansyn till kundorderfrekvens eller antal uttag per ar. For att pa ett effek-
tivt satt kunna anvéanda den har metoden &r det i allmanhet lampligt att anvénda olika
hoga servicenivaer for olika klasser av artiklar. En sadan strategi kan exempelvis inne-
béra att en hogre serviceniva anvands for artiklar med manga kundorder per ar jamfort
med artiklar med fa kundorder per ar. Detta &r dnskvart om man efterstravar en hog or-
derradsservice.

Sakerhetslager blir relativt sett hogre for artiklar med stora efterfragevariationer an for
artiklar med sma efterfragevariationer.

3 Anvandningsmiljoer

I allménhet &r osékerhetsgardering med kvantiteter i sakerhetslager att foredra om det &r
fraga om kvantitetsosdkerheter. Kvantitetsgardering med sakerhetslager kan emellertid
ocksa fungera bra vid tidsosakerheter om de materialbehov som férekommer ar sma i
forhallande till ledtidsefterfragan. Det sakerhetslager som anvands kan under sadana
forhallanden tacka flera perioders behov om leveransférseningar skulle intraffa. Ju stor-
re de enskilda periodbehoven &r i forhallande till ledtidsefterfragan desto samre ar moj-
ligheterna att gardera sig for tidsosékerhet med hjalp av kvantitetsbaserade sakerhetsla-
ger. Sékerhetslagret skulle behdva vara mycket stort for att tacka enstaka periodbehov.

Metoden att berdkna sakerhetslager med utgangspunkt fran fyllnadsgradsservice ar an-
vandbar i de flesta miljoer dar efterfragevariationer uttryckta som standardavvikelser ar
kénda eller pa ett rimligt satt kan uppskattas. Den &r anvandbar bade for inkopsartiklar
och tillverkningsartiklar.

Metoden kan i princip anvéandas tillsammans med alla forekommande materialstyr-
ningsmetoder utom orderbunden materialstyrning.

4 Felkanslighet vid berékning av sakerhetslager fran
fyllnadsgradsservice

Det finns manga faktorer som paverkar sékerhetslagerberakning och som &r svara att
uppskatta och/eller berakna. Exempelvis galler detta ledtider och efterfragevariationer
inklusive den efterfragefordelning som anvands vid berakningarna. Det ar darfor av in-
tresse att ha en uppfattning om i vilken utstrackning felaktigheter i berdknade sékerhets-
lager paverkar den erhallna servicenivan, dvs. hur felkanslig bestamningen av sakerhets-
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lager ar. Forhallandena i detta avseende vid normalférdelning och for artikeln i exemp-
let ovan illustreras i nedanstaende tabell.

Av tabellen framgar exempelvis att om sakerhetslagret satts till 8 i stallet for 10 styck,
dvs. 20 % for lagt kommer fylinadsgraden att bli 94,2 % i stallet for de 95 % som man
efterstravar, dvs. cirka 1 procentenhet for Iag serviceniva.

Procentuellt for stora eller for sma sakerhetslager

-40% -20% 0%  +20% +40% +60%
Erhallen fyllnadsgradsservice i % | 93,3 94,2 950 958 96,4 97,0

Tabell 2 Erhallen fyllnadsgradsservice vid olika for stora och for sma sakerhetslager

5 Kompletterande synpunkter

o De flesta foretag anvander begreppet orderradsservice for att méata erhallen service-
niva. Det definieras som andel kundorderrader som kunnat levereras komplett direkt
fran lager. Detta servicenivamatt ar inte detsamma som det matt som sakerhetslagret
dimensioneras med enligt det hér avsnittet, dvs. fyllnadsgradsservice. | allménhet
blir erhdllen orderradsservice nagra procentenheter lagre an den fyllnadsgradsservi-
ce som sdkerhetslagret dimensionerats for. Enda sattet att sékert bestamma vilken
fyllnadsgradsservice man maste anvanda for att fa en viss medelorderradsservice for
en grupp artiklar ar att anvanda simulering pa ett stickprov.

e Storleken pa sékerhetslager och orderkvantiteter paverkar varandra och maste for att
bli teoretiskt optimala bestammas samtidigt. En sadan berékning ar emellertid tam-
ligen komplicerad. Att bestdamma orderkvantitet och sakerhetslager var for sig och
oberoende av varandra leder till att sékerhetslagret blir nagot for stort, speciellt vid
stora efterfragevariationer. En utforligare beskrivning av dessa forhallanden redovi-
sas i handboksdel D66, Orderkvantiteter med hansyn tagen till sékerhetslagerstorlek.

¢ Vid sdkerhetslagerdimensioneringen tas ingen hansyn till att olika artiklar kan med-
fora olika bristkostnader. Det kan darfor for artiklar i fardigvarulager finnas skél att
lata artiklar med hoga tackningsbidrag fa hogre servicenivaer. For alla artiklar som
har samma serviceniva och storlek pa efterfragevariationer och som bestalls lika
manga ganger per ar, ar den teoretiskt ekvivalenta bristkostnaden proportionell mot
lagerhallningskostnaden, dvs. i princip proportionell mot artikels pris.

e Genom att differentiera servicenivan, exempelvis per prisklass eller rorlighetsklass,
kan man uppna samma medelservicenivaer med mindre kapitalbindning. Se vidare
handboksdel E54, Differentiera sékerhetslager med fyllnadsgradsservice.

e En Excel-tillampning for att berdkna vilken fyllnadsgradsservice ett visst sakerhets-
lager motsvarar finns tillganglig pa www.lagerstyrningsakademin.se. Den heter
EAO03, Analysera vilken serviceniva anvant sakerhetslager motsvarar — Fyllnads-
gradsservice.
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e Den engelsksprakiga termen for séakerhetslager ar safety stock eller buffer stock och
for fyllnadsgradsservice demand fill rate.
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