Handbok i materialstyrning - Del E Bestadmning av sakerhetslager

— E33

Sakerhetstid baserat pa serviceniva for
leveranstidpunkter

All materialstyrning ar forknippad med osakerheter av olika slag. Det kan gélla osaker-
heter med avseende pa vilka kvantiteter som kommer att efterfragas i framtiden, dvs.
osakerheter om framtida behov. Det kan ocksa galla osakerheter pa tillgangssidan, ex-
empelvis osakerheter rérande aktuella lagersaldon, i vilken utstrdckning leverantorer
kommer att leverera de kvantiteter som orderna avser, inslag av kassation samt i vilken
utstrackning forvantade inleveranser kommer att levereras i tid. Det ar salunda fraga om
bade kvantitetsosakerheter och tidsosakerheter. For att hantera dessa inslag av osékerhet
och darmed i méjligaste man undvika kostnader for brister som kan uppsta pa grund av
osakerheterna maste foretag anvanda sig av olika former av sékerhetsmekanismer, ex-
empelvis i form av sékerhetslager eller sékerhetstider.

Sakerhetsmekanismen sékerhetstid innebér att gardering mot osékerhet i tillgangar och
behov astadkoms genom att avsiktligt planera att inleveranser skall ske vid tidpunkter
som infaller tidigare &n nar det egentliga behovet berdknas intraffa. Sakerhetstiden utgor
denna framférhallning. | den héar handboksdelen redovisas en metod for att bestamma
sakerhetstid med utgangspunkt fran en 6nskad serviceniva for leveranstidpunkter.

1 Metodbeskrivning

Med serviceniva for leveranstidpunkter menas sannolikheten att den verkliga leverans-
tidpunkten inte 6verskrider den planerade leveranstidpunkten. Med planerad leverans-
tidpunkt menas den tidpunkt da leverans planeras ske med utgangspunkt fran den ledtid
som &r k&nd och finns i affarssystemet. Att den leveranstidpunkt som accepteras och
bekréftas av leverant6r kan vara en senare tidpunkt &r en del av osékerheten vid leve-
ranstidshallning av samma slag som att leverantoren levererar efter lovad leveranstid-
punkt. Med utgangspunkt fran en sadan definition kan sékerhetstiden beraknas med
hjélp av foljande arbetsgang.
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Arbetsgang

1. Faststall onskad serviceniva per artikelgrupp, volymvardeklass eller annan typ av
gruppering alternativt for artikelsortimentet som helhet. Se handboksdel B28, Valja
serviceniva for leveranstidpunkter.

2. Om man kan anta att efterfragan ar normalfordelad:
Sok upp den sékerhetsfaktor, k, for normalfordelningsfunktionen i en normalférdel-
ningstabell som motsvarar den faststallda servicenivan, exempelvis med hjalp av ta-
bellen i bilaga 2.

Sakerhetsfaktorn kan ocksa erhallas med hjalp av Excel-funktionen NORM-
SINV/(LTS) dér LTS avser 6nskad leveranstidsservice.

Om man kan anta att efterfragan ar Poissonfordelad:
Sok upp den ledtid plus sakerhetstid, LTS, som narmst motsvarar talet (1- énskad
serviceniva/100) i en Poissontabell med ackumulerad Poissonfordelning. Se Bilaga

4. Valj narmst hogre varde vid tabellsokning.

3. Berdkna sakerhetstiden som

ST =k - o om efterfragan ar normalfoérdelad och som

ST = LTS — den ledtid som man utgar fran vid inplanering av ordern om efterfragan
ar Poissonfordelad.

dér o = standardavvikelsen for ledtidsvariationerna

Exempel 1

For en artikel har 6nskad leveranstidsserviceniva faststallts till 90 %. Ledtidsvariatio-
nerna ar normalférdelade och dess standardavvikelse under ledtiden ar 2 dagar.

En serviceniva pa 90 % motsvaras enligt den ackumulerade normalfordelningsfunktio-
nen i tabellen i bilaga 2 av ett k-varde pa 1.28, vilket medfor att sakerhetstiden blir

ST =1.28 - 2 = 3,56, dvs. 4 dagar.

Exempel 2

For en artikel med Poissonfordelade ledtidsvariationer har servicenivan faststallts till 96
%. Ledtiden har i genomsnitt varit 8 dagar. Med hjélp av en Poissonfordelningstabell

blir d& ledtiden inklusive sakerhetstid lika med 13 vilket medfor att sakerhetstiden blir

ST =13-8 =5dagar
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2 Metodegenskaper

Metodens egenskaper ur anvandningssynpunkt kan sammanfattas enligt féljande tabell.
Vad de olika egenskaperna innebér finns redovisat i handboksdel E03, Egenskaper hos
metoder for bestdmning av sakerhetslager.

Egenskap Varde

Sakerhet i form av tid eller kvantitet Tid
Tidsbaserad kvantitet -

Krav pa information om kostnader Nej
Krav pa information om ledtidsférdelning Ja
Krav pa information om ledtidsvariation Ja
Krav pa information om ledtider Ja
Krav pa information om orderkvantitet Nej
Kostnadsoptimerande Nej
Kopplad till 6nskad serviceniva Ja

Tabell 1 Egenskaper hos sakerhetstid baserat pa serviceniva for leveranstidpunkter

Resultatmassigt ar sakerhetstid bestamd med utgangspunkt fran en énskad serviceniva

for leveranstidpunkter i princip alltid 6verlagsen sakerhetstid som baseras pa manuella

uppskattningar och allmanna bedémningar eftersom det ar nast intill omajligt att pa be-
domningsmassiga grunder med rimlig sdkerhet valja en sdkerhetstid som motsvarar en

Onskad leveransprecision.

Jamfort med uppskattningsmetoder har metoden fordelen att val av sakerhetstid kan
kopplas till leverantdrers och den egna verkstadens ledtidsvariationer och leveranspreci-
sion. Eftersom metoden bygger pa objektiva berdkningar blir sékerhetstiden for en viss
artikel inte praglad av den person som uppskattar den.

Jamfort med att beddmningsmaéssigt uppskatta sédkerhetstider har metoden fordelen att
sakerhetstider automatiskt kan beraknas och lagras. Darmed blir det ocksa lattare och
rationellare att gora uppdateringar nar ledtiderna forandras. Uppdateringar kan genom-
foras med jamna mellanrum praktiskt taget automatiskt i foretagets affarssystem.

3 Anvandningsmiljéer

I allménhet ar osakerhetsgardering med sékerhetstider att foredra om det ar fraga om
tidsosékerheter. Metoden &r darfér primart anvandbar i planeringsmiljoer med varieran-
de ledtider och dar leveransprecisionen &r lag och leverantrerna eller den egna verksta-
den opalitlig. Att tillampa osédkerhetsgardering med hjalp av sakerhetstider kan vara mer
aktuell for inkopsartiklar &n tillverkningsartiklar eftersom det i allménhet &r l&ttare att
genomfdra omplaneringar och omprioriteringar i den egna produktionen &n mot externa
leverantorer.
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Att anvanda metoden att uppskatta sakerhetstider fran en given leveranstidsservice ar
endast mojligt nar det finns tillgang till information om ledtidsvariationer eller att de pa
ett rimligt satt kan uppskattas. Exempelvis kan sa vara fallet for leverantérer som man
ofta utnyttjar och for artiklar som man ofta bestéller.

Metoden kan i princip anvéandas tillsammans med alla forekommande materialstyr-
ningsmetoder. Den &r emellertid mest lampad vid materialbehovsplanering eftersom det
med denna materialstyrningsmetod finns storst forutsattningar att forskjuta énskad leve-
ranstidpunkt med sakerhetstiden relativt behovstidpunkt. Den ar ocksa lamplig vid or-
derbunden materialstyrning.

4 Kompletterande synpunkter och anvisningar

e Anvéndning av sékerhetstider &r inte endast aktuell for lagerforda artiklar. Séker-
hetstider anvands ocksa vid styrning av helt orderbundna materialflodena for att
gardera sig mot att en forsening av en order pa en artikel pa en strukturniva medfor
en forsenad start for foljande order for artikeln pa 6verliggande strukturniva.

e For att det skall vara meningsfullt att anvanda sékerhetstider maste leveranstidpunk-
ten tidigarelaggas med sakerhetstiden, inte bara bestallnings- eller starttidpunkten.
Att tidigareldgga bestallning vid anskaffning eller start av tillverkningsorder vid
egentillverkning med sékerhetstiden utan att tidigarel&gga leveranstidpunkten resul-
terar i huvudsak endast i langre ledtider utan 6kad sékerhet.

e Genom att differentiera servicenivan, exempelvis per prisklass, kan man uppna

samma medelservicenivaer med mindre kapitalbindning.
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