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Prognostisering av standardavvikelser

| de flesta verksamheter varierar efterfragan 6ver tid. En standardavvikelse ar ett sprid-
ningsmatt som uttrycker hur stora sadana variationer ar. Mattet anvands bland annat for
att dimensionera sékerhetslager. For att berédkna standardavvikelser vid slumpmassiga
variationer finns ett par alternativa metoder beskrivna i handboksdel B41, Berékning av
standardavvikelser for efterfragevariationer och prognosfel. Forekommer endast mattli-
ga systematiska variationer i efterfragan utéver de slumpmassiga kan historiska stan-
dardavvikelser beraknade med dessa metoder aven anvéandas for att uppskatta efterfra-
gevariationerna for den framtida efterfragan. Om det emellertid utéver slumpmassiga
variationer ocksa forekommer patagliga systematiska variationer, exempelvis i form av
trender och sdsongsvangningar, ar det inte lampligt att berdkna standardavvikelser for
framtida efterfragevariationer pa detta sétt. | den har handboksdelen beskrivs hur man
kan prognostisera standardavvikelser nar det forekommer systematiska efterfragevaria-
tioner av olika slag.

1 Teoretiska utgangspunkter

For att kunna berakna standardavvikelser kravs tillgang till efterfragehistorik, exempel-
vis i form av utleveranser per manad under ett ar tillbaka i tiden. Dessa pa historik base-
rade standardavvikelser kan sedan anvandas som prognoser for framtida efterfragevaria-
tioner om variationerna i huvudsak ar slumpmassiga och stationdra, dvs. inte ndmnvért
forandras over tiden i form av trender eller sasongvariationer. Vid systematiska efterfra-
geforandringar kan det vara dnskvart att inte endast prognostisera framtida efterfragevo-
lymer utan dven framtida standardavvikelser. Att direktprognostisera standardavvikelser
pa basis av historiska standardavvikelser ar da inte mojligt da efterfragevariationernas
storlek ar beroende av efterfragans storlek. Eftersom det inte &r majligt att direktpro-
gnostisera standardavvikelser vid systematiska variationer maste féljaktligen prognosti-
sering av efterfragevariationernas standardavvikelser i stallet baseras pa prognostiserad
efterfragan.
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Det utgangslage som normalt foreligger vid prognostisering ar att information om me-
delefterfragan per period under foregaende ar och standardavvikelsen per period under
foregaende ar finns tillganglig. Berdkningen av standardavvikelser skall da vara baserad
pa trend eller sasongrensad historisk efterfragan for att kunna representera férekom-
mande slumpmassiga variationer. Vanligtvis anvander man sig av periodlangd manad
eftersom prognosrutinen genomfaérs manadsvis eller per fyra veckors perioder. Med
hjélp av efterfrageprognostisering kan darefter efterfragan for kommande perioder upp-
skattas. Hansyn kan da ocksa tas till forekommande trender och sasongvariationer med
hjalp av indexering, dvs. man trendjusterar eller sdsongjusterar den prognostiserade
trend eller sésongrensade historiska efterfragan.

Forskning har visat att féljande generella samband foreligger mellan efterfragevariatio-
nernas standardavvikelse och efterfragan per period.

o =konst- E"

dar o = standardavvikelsen per period
E = efterfragan per period
n = konstant

Om man darfor kanner till den trend- och sasongrensade historiska efterfragan for en
period och dess standardavvikelse samt den trend och sdsongjusterade prognostiserade
efterfragan for en framtida period kan standardavvikelsen for samma framtida period
prognostiseras med hjélp av féljande uttryck

dar o, = prognostiserad standardavvikelse i period i
E, = prognostiserad efterfragan i period i
o,, = standardavvikelse per period for den trend eller sdsongrensade historiska ef-

terfragan
E, = medelefterfragan per period under féregaende ar

2 Berakningsmetodik

For att kunna anvanda ovanstaende formel for att prognostisera standardavvikelser for
framtida prognosperioder maste man kanna till konstanten n. Dess storlek &r beroende
vad det ar som karakterisera upp- och nergangar i efterfragan. Tre olika typfall redovi-
sas nedan. | samtliga fall anvénds foljande justeringsfaktor.

f = % , dvs. forhallandet mellan efterfragan under en framtida period i och medelef-

m

terfragan per period under det gangna aret.
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Fall 1

Om man kan forvanta sig att efterfragans storlek i forsta hand forandras genom att kun-
der bestaller storre kvantiteter vid perioder med hdg efterfragan och mindre vid perioder
med lag efterfragan men med i huvudsak samma antal order kan konstanten n séttas till
1 och den sésongutjamnade standardavvikelsen efterfragejusteras med hjélp av féljande
formel. Samma formel kan anvandas nér antalet kunder och kundorder & mycket stort
och orderkvantiteterna sma jamfort med den totala efterfragan per dag.

dar o, = prognostiserad standardavvikelse for period i
o,, = den sdsongutjamnade standardavvikelsen

Fall 2

Ar det i stillet troligt att efterfragade volymer forandras genom att kunder bestaller
samma orderkvantiteter oavsett efterfragans storlek men oftare under perioder med hog
efterfragan och mer séllan under perioder med lag efterfragan kan konstanten n séttas
till 0,5. Den sasongutjamnade standardavvikelsen efterfragejusteras da med hjalp av fol-
jande formel.

o, =4f -0,

Fall 3

Ar det oklart vad det ar for typ av férandringar i kundorderstrukturer som ligger bakom
forekommande efterfrageforandringar eller det ar kant att férandringarna beror pa en
mix av Okat antal order och 6kade orderkvantiteter ar det lampligast att anvanda foljan-
de formel for att efterfragejustera den sasongutjamnade standardavvikelsen.

o =05-f +05-1, )0,

3 Standardavvikelse under ledtid

For dimensionering av sakerhetslager ar det standardavvikelsen under ledtid fran be-
stallningstidpunkten som &r av intresse. Denna kan beréknas pa tva alternativa sétt.

Ett forenklat berdkningssatt innebdr att standardavvikelsen per period sétts lika med den
efterfragejusterade standardavvikelsen under den period som bestéllning sker eller inle-
verans forvantas ske.

Ett mer exakt berakningssatt kan astadkommas genom att forst berakna efterfragan un-
der ledtid, ELT, fran bestallningstillfallet dag d med hjélp av foéljande formel.
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d-1+It

ELT = >'s,;-E,
i=d

dar s; ; avser justeringsindex for dag i i period j och It ledtiden.

Justeringsfaktorn f ersétts darefter med féljande uttryck.

ELT
for
E

m

Genom att satta in f i formlerna fas den efterfragejusterade standardavvikelsen per peri-
od under ledtid.

Standardavvikelsen under ledtid anpassas darefter till ledtidens langd. Se handboksdel
B43, Ledtidsanpassa standardavvikelser for efterfragevariationer.

5 Kompletterande synpunkter

e Berikning av standardavvikelser for efterfragevariationer och prognosfel utgar fran
ett antal perioders efterfragevarden respektive efterfragevarden och prognosvarden.
Det ar vanligt att prognosperioden, oftast lika med en manad eller fyra veckor, an-
vands som periodlangd vid berdkningarna. Det ar emellertid inte ndgot som hindrar
att man valjer dag eller vecka som periodlangd.

e Vid korta ledtider, dvs. under storleksordningen 5 — 10 dagar beroende pa hur snabb

efterfrageforandringen fran hog- till Iagsasong och omvant &r, ar justering av den sa-
songutjamnade standardavvikelsen av mindre betydelse.
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